
事業概要　【デジタルを活用した温泉利用・管理の高度化事業】　

自治体名 北海道羅臼町 人口 4,152人 事業費 22,722千円

事業概要
温泉井戸における温泉の造成量や温度、各温泉旅館等（計７施設）への温泉の供給量や温度をリアルタイム
でスマートフォンやタブレット等から確認できる温泉モニタリングサービスを導入する。これにより、各温泉旅館等におけ
る温泉管理の負担軽減を図るとともに、将来的な温泉利活用の拡充に寄与する。

具体
サービス

【温泉モニタリングサービス】
• 温泉の湯量や温度をリアルタイムでスマートフォン
やタブレット等から確認できる。

• 異常発生時等には各温泉旅館等にアラートメー
ルを送信する。

主な
KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①温泉モニタリングシステムへのアクセス数

【アウトカム指標（成果指標）】
①温泉モニタリングシステムへの満足度（とても満足及び
やや満足と回答した施設数）

（株）物理計測コンサルタントHPより

羅臼町における温泉利用・管理モニタリングサービスのイメージ
（温泉の見える化）


